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Communiqué de presse

CeBIT 2008 : Netviewer innove dans le domaine des

conférences Web

Premiere a Hannovre : Netviewer 5.0, extensions Web , portail pour

manifestations interactives en direct et plug-in po ur Microsoft OCS

Amsterdam, le 31 janvier 2008 — La société Netviewe r AG ajoute une nouvelle
corde a son arc a I'occasion du Salon CeBIT 2008 (h  all 3, stand C63) : Elle va
de la solution Netviewer 5.0 pour les conférences W  eb, véritable saut
technologique, jusqu’au portail des manifestations interactives vidéo en
direct, en passant par de nouvelles extensions Web. Pour la premiére fois,
des entreprises partenaires seront également représ  entées au stand
Netviewer : Projectplace, Inneo Solutions, Aviconet et Samsung présenteront
des solutions et des produits autour de la collabor ation Web virtuelle.
Un objectif essentiel de la stratégie Web de Netviewer consiste a simplifier le plus
possible les processus de conférence Web pour les utilisateurs. A Hannovre,
Netviewer présentera les tout derniers développements dans ce domaine :

* Netviewer for Events : séminaires Web pour des groupes de participants

entre 100 et 1.000

* Live Presenter Netviewer : portail d’émissions interactives en direct pour les
grands groupes de participants (ouvert et fermé) et de films

* e calendrier Web Netviewer : pour la planification et la publication Web de
réunions (méme dans la propre image de I'entreprise)

* PreChat Netviewer : pour répondre aux questions simples, sans avoir a
démarrer tout de suite une conférence Web

Netviewer for Events sera disponible directement aprés le Salon CeBIT : cette
variante de Netviewer five a été congue pour les conférences en ligne regroupant
entre 100 et 1 000 participants. Exemples : séminaires Web, réunions du personnel

ou manifestations similaires.
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Netviewer Live Presenter est un portail dans lequel les entreprises peuvent
organiser des manifestations interactives en direct pour de grands groupes
d'utilisateurs ou proposer des films aux clients et personnes intéressées. Dans le
cas des manifestions en direct, un modérateur présente les produits ou les themes
par webcam. Les participants posent leurs questions et font leurs commentaires
par messagerie instantanée, et le modérateur peut également inviter, par webcam,
d’autres personnes a I'’émission. Ce nouveau portail Netviewer s’adresse surtout
aux entreprises désireuses d’entrer en contact visuel et en temps réel avec de
grands groupes de personnes via Internet, sans avoir a mettre en place une
infrastructure ni créer des sites propres. Cette solution basée sur le navigateur peut
étre aisément intégrée dans le site Web d’un fournisseur. Disponible a partir du

second trimestre 2008.

Le calendrier Web permet aux entreprises de planifier, gérer et publier leurs
réunions en ligne, que ce soit sur Internet ou sur leur Intranet.

Netviewer PreChat est idéal pour les questions aux réponses simples. Exemple :
acheter sur Internet : un intéressé a une question relative a un produit et voit qu'un
consultant est en ligne. Il envoie sa question par messagerie instantanée et le
consultant lui répond également par messagerie instantanée. S'il s'avere que la
guestion est plus complexe que prévu, le consultant peut démarrer une session
Netviewer directement a partir de la messagerie instantanée. Ce module se préte
également a certains cas d’'assistance technique ou a une utilisation dans les

mairies annexes ou de quartier. Disponible a partir du second trimestre 2008.

Gold partner de Microsoft certifié

Netviewer présentera en outre un plug-in pour Microsoft Office Communication
Server 2007 (OCS) lors du CeBIT. Ce plug-in permet de démarrer les sessions
Netviewer directement a partir de I'environnement OCS. Disponible a partir du
second trimestre 2008.

En fin 2007, Netviewer a atteint le niveau de certification le plus élevé comme
partenaire Microsoft : le label de qualité « Microsoft Certified Gold Partner »
confirme que Netviewer satisfait aux exigences les plus élevées en matiere de

compétence et de qualité dans le domaine I1SV/solutions logicielles.
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Lors du Salon CeBIT 2008, Netviewer offrira a ses partenaires stratégiques, pour la
premiere fois, la possibilité de présenter leurs produits sur son stand. Projectplace,
par exemple, présentera la version actuelle de sa solution de gestion de projets
basée sur le Web, avec la technologie VolIP intégrée et la communication face a
face de Netviewer. La société Samsung Electronics GmbH présentera de
nouveaux écrans avec webcam, microphone et haut-parleurs adaptés aux besoins
des utilisateurs de conférences Web. Les sociétés INNEO Solutions GmbH et
Aviconet GmbH agissent en qualité de revendeurs des solutions Netviewer. INNEO
est également Goldpartner Microsoft et spécialisée dans I'intégration de solutions
complétes pour les domaines de la mise au point de produits, de la gestion des
projets et des infrastructures TIC — Aviconet est un prestataire de services

complets dans le domaine de la gestion des services TIC.

Netviewer vous souhaite la bienvenue au Salon CeBIT a Hannovre, hall 3, stand C63
(du 04 mars 2008 au 09 mars 2008). Nous arrangerons volontiers un entretien avec notre
direction : Contact voir plus bas. Vous trouverez de plus amples informations a I'adresse

www.netviewer.com.

Netviewer Benelux est une filiale de Netviewer AG sise & Karlsruhe (www.netviewer.com).
Le logiciel Netviewer permet aux internautes de se voir mutuellement a I'écran pour traiter
ensemble textes, calculs, graphiques et autres documents. Cette communication visuelle
en temps réel sur Internet permet de réduire les déplacements et les codts et d’accroitre la
productivité. Plus de 13 000 groupes industriels et petits et moyens entreprises dans plus
de 55 pays exploitent ces avantages, dont Bayer, BMW, Ernst & Young, NEC Philips
Unified Solutions, Mobipro Benelux et Kooijmans Software.

La société Netviewer dont le siége est a Karlsruhe, est le principal fabricant et fournisseur
de solutions de collaboration Web en Europe. Fondée en 2001, la société emploie
aujourd’hui plus de 280 personnes et posséde des filiales a Suisse, France, Royaume-Uni,
Etats-Unis, Pays-Bas, Autriche, Espagne, ltalie et Suéde.

Pour plus d’informations :

Netviewer Benelux Netviewer AG

Noél Eckhart Claudia E. Petrik

1043 GR Amsterdam D-76133 Karlsruhe

Tel. +31 (0)20 491 8938 Tel. +49 721 35 44 99-714
Email; inffo@netviewer-benelux.com Email: presse@netviewer.de
www.netviewer-benelux.com www.netviewer.com
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